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Conflictos de interés

e Le encuentro sentido a
PROA

* Disfruto con lo que hago
(EE.II./PROA)



» Charla bastante conceptual

* Se aleja de lo que nos han
ensenado (como clinicos /
microbidlogos)
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(@) Ejemplo



(D) Tragedias antibioticas



(D) Tragedias antibiéticas

@ ::Tragedia de los Comunes’ (Hardin. Science. 1968)
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(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

La gestion de un recurso natural finito desde la perspectiva del
interés individual de los miembros de una comunidad conduce a su
agotamiento / desaprovechamiento




(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)
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(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

(D) Los antibioticos son un recurso terapéutico de alto valor

 Cambian el curso natural de infecciones que causan

@ alta morbi-mortalidad
v » Han permitido el desarrollo de otras técnicas y
procedimientos terapéuticos (Quimioterapia,

trasplantes...)




(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

(1) Los antibiéticos son un recurso terapéutico esencial

(2) Su uso conlleva una potencial pérdida de eficacia

=  Complejo proceso de induccion / seleccion / transmision de
" &) | mecanismos de resistencia

I] ‘(_3  En Medicina Humana en Medicina Animal o en Agricultura:
--\@ One Health

* Obliga a utilizarlos con precision / atencion



(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

(1) Los antibiéticos son un recurso terapéutico esencial

Il

(2) Su uso conlleva una potencial pérdida de eficacia

T 3

(3) En el 30-50% de los tratamientos antibiéticos
existe alguna oportunidad de mejora




(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

La crisis de la resistencia antibidtica tiene muchas analogias con el
cambio climatico




(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

“Antimicrobial resistance
—like climate change—
is such a huge crisis...

..that it’s simultaneously
existential and boring”

Kevin Qutterson
Executive Director CARB-X



(D) Tragedias antibiéticas

1. "Tragedia de los Comunes" (Hardin. Science 1968)

La crisis de la resistencia antibidtica tiene muchas analogias con el
cambio climatico:

* Problema global

Impacto colectivo potencialmente muy elevado

Impacto diferido (ausencia de sensacion de urgencia)

Problemas complejos (muchas causas y agentes interactuando de una
manera no siempre predecible): One World / One Health

Si no actuamos, lo esperable es que el problema empeore



(D) Tragedias antibiéticas

Implicaciones de la &= #1 en el uso de antibidticos

1. Alto valor intrinseco de los Deben ser accesibles, sin demora, para aquellas
antibidticos (curacién / prevencion) situaciones en que son Mas necesarios



(D) Tragedias antibiéticas

Implicaciones dela  #1 en el uso de antibiéticos

2. Alto numero de personas
beneficiarias (presente y futuro) Hace necesario un numero elevado de

. profesionales capacitados para prescribirlos de una
3. Los antibidticos son farmacos de alta aners competente

complejidad*

* Los antibidticos son farmacos de elevada complejidad al administrarse a un sujeto que no es
diana terapéutica (tratamiento de “terceros’, muchas veces desconocidos)



(D) Tragedias antibiéticas

Implicaciones de la &0 #1 en el uso de antibidticos

4. Conflicto entre el beneficio El equilibrio aceptable entre beneficio individual y
individual y el colectivo colectivo es variable (p. ej. segun gravedad)



(D) Tragedias antibiéticas

(2) El hiato (gap) de implementacion

La distancia que existe
entre la evidencia cientifica
y la practica clinica

-

/1

-

Explicacion: Existencia de barreras u obstaculos que dificultan |a
aplicacion de la evidencia cientifica en la practica clinica



(2) Implementacion (ciencia)




(2) Implementacion (ciencia)

"Las tareas de la Medicina como ciencia se pueden dividiren 3
- categorias (buckets)”

1. Comprender |a base bioldgica de las enfermedades

2. Encontrar tratamientos efectivos

3. Asegurar que dichos tratamientos se
proporcionan adecuadamente

Peter Pronovost

* La 3¢" categoria ha sido ignorada por los gobiernos, Universidad y
financiadores

* Seconsidera el arte de la Medicina. Es un error, un gran error

Gawande A. “The Check-list”. New Yorker 2007




(2) Implementacion (ciencia)

Evidencia Praxis
Ciencia Ciencia
basica clinica
2
A T
Directrices

(politica antibidtica)



(2) Implementacion (ciencia)

Evidencia

Ciencia Ciencia
basica clinica

v

Directrices
(politica antibidtica)

Praxis
L
z
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30-50%
mejorable @
Resultados en salud




(2) Implementacion (ciencia)

Evidencia
Ciencia Ciencia
basica clinica

Directrices
(politica antibidtica)

v

Praxis

Implementacién
(ciencia)
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30-50%
mejorable

Resultados en salud




(2) Implementacion (ciencia)

* Estudia los métodos para promover la integracion de la
evidencia cientifica en politicas de salud y practica

clinica

* Busca entender el comportamiento de los profesionales
sanitarios (y de otros actores implicados), como determinante
fundamental en la adopcion sostenible, aceptacion y
ejecucion de intervenciones basadas en la evidencia

Es decir, se ocupa de la transicidn de la evidencia a la practica

Fogarty International Center. NIH 2013



http://fic.nih.gov/News/Events/implementation-science/Pages/faqs.aspx

(2) Implementacion (ciencia)

Personas
(comportamiento)

Evidencia a ser

Politica

implementada de salud

Condicionantes del cambio

=+ Factor promotor
= Barrera

N
N

Sistema/
Entorno

Practica
clinica
habitual




(2) Implementacion (ciencia)

Barrera: Obstaculos o desafios que
impiden la adecuada implementacion de una
politica de salud o de un programa

L}\\\‘

Potenciador / Promotor: Factores que
facilitan la adecuada implementacién de un
programa o politica de salud




(2) Implementacion (ciencia)

o€

Cochrane
Library

Cochrane Database of Systematic Reviews

Tailored interventions to address determinants of practice

v Baker R, Camosso-Stefinovic J, Gillies C, Shaw EJ, Cheater F, Flottorp S, Robertson N, Wensing M,
Fiander M, Eccles MP, Godycki-Cwirko M, van Lieshout J, Jager C

(Review)

OR=1.56(95%Cl1.27 10 1.93,P<0.001)

Cochrane Database of Systematic Reviews 2015, Issue 4. Art. No.: CD005470



(2) Implementacion (ciencia)

Soluciones dirigidas (intervenciones)



(2) Implementacion (ciencia)

"One size does not fit all': El comportamiento es muy contexto-
dependiente

Los programas PROA y sus intervenciones deben adaptarse a
circunstancias locales (“tailored interventions")




(2) Implementacion (ciencia)

Implementar implica cambiar comportamientos

Estrategia

"One size does not fit all": El comportamiento es muy contexto-dependiente

e—e ———©

Analisis del

Diseiio y Ry
proble.m.a’d.e ejecucion de la Momtorlza.u’on
uso antibidtico : . . y evaluacion
intervencion
(barreras)




(2) Implementacion (ciencia)

Modelo PROA de optimizacion de uso de antibioticos

Agente(s) Herramienta Resultado(s) en Salud
Intervencion Intervencion
PROA PROA
Intervencion Intervencion
PROA PROA




(2) Implementacion (ciencia)

Modelo PROA de optimizacion de uso de antibioticos

Agente(s) Herramienta Resultado(s) en Salud
Intervencion Intervencion
PROA PROA
Prescriptor
Sistema
Intervencion Intervencion
PROA PROA




(2) Implementacion (ciencia)

Modelo PROA de optimizacion de uso de antibidticos

Agente(s) Herramienta Resultado(s) en Salud
Intervencion Intervencion
PROA PROA
Prescriptor
. —
Sistema
T T "Calidad” de
uso AB
Intervencion Intervencion
PROA PROA




(2) Implementacion (ciencia)

Modelo PROA de optimizacion de uso de antibioticos

Agente(s) Herramienta Resultado(s) en Salud
Intervencion Intervencion
PROA PROA Eficacia Toxicidad
l l Resultado Resultado
clinico clinico
Prescriptor | |
. S Paciente
Sistema
"Calidad" de ! !
T T uso AB Resistencia Coste
Intervencion Intervencion Resultado Resultado
PROA PROA microbioldgico econémico




Enfoque PROA: NO podemos prescribir por ti

NO PODEMOS CONDUCIR POR TI.

rew srpnt -




(3) Cambio de comportamiento

(modelo)



(3) Cambio de comportamiento (modelo)

PROA debe liderar:

@ La definicion de las directrices de
v uso de antibioticos

eyt
(2 Laimplementacion de esas
directrices

”



(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Personas
(comportamiento)

Evidencia a ser

Politica

implementada de salud

Condicionantes del cambio

=+ Factor promotor
= Barrera

N
N

Sistema/
Entorno

Practica
clinica
habitual




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

o 1 1interés por el cambio de comportamiento

o En dmbitos tan distintos como la salud, educacidn,
medio ambiente, energia...




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Las actividades PROA se benefician de un abordaje técnico /
cientifico del cambio del comportamiento

Teoria de cambio | |, Modelode | *
de comportamiento = :: > | (ambiode ¥
> comportamiento | #

#n #n




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Capability
Oboportunitv  -Behaviour
Miotivation

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42 N

http://www.implementationscience.com/content/6/1/42 I& IMPLEMENTATION SCIENCE
Implementation

RESEARCH Open Access

The behaviour change wheel: A new method for
characterising and designing behaviour change
interventions



(3) Cambio de comportamiento (modelo)

.
- Sources of behaviour
. Intervention functions

Policy calegories

Training

Sef'Vice provis'\o“

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

@ Capacidad

Capacidad psicoldgica y fisica de la persona para ejecutar
un determinado comportamiento

*TDF: Theoretical Domains Framework (COM-B)




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(@) Capacidad

Dominio teorico Barreras

Conocimiento

*Memoria

IO AEL S »Habilidades (skills)

*Proceso de atencion y decision

*Sensacion de agencia

*TDF: Theoretical Domains Framework (COM-B)



Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(@) Capacidad

Dominios tedricos Barreras

Conocimiento

*Memoria

IO AEL S »Habilidades (skills)

*Proceso de atencion y decision
*Sensacion de agencia

*Fuerza
*Destreza
*Movilidad

*TDF: Theoretical Domains Framework (COM-B)




Determinants of behaviour: TDF (COM-B)

Theoretical domains Barriers

O Falta de conocimiento o informacion

 Falta de percepcion

Conocimiento
O Problema de interpretacion
O Sobrecarga de informacion
. (O Escasa capacidad de memorizacion
* Memoria

O Sobrecarga de informacion

O Complejidad del proceso
(O Falta de entrenamiento / practica

Psychosocial

« Habilidades

Q) Falta de concentracion
O Capacidad limitada de la atencidn

O Sesgos en toma de decisiones
(1 Falta de confianza

O Fracasos previos

*Proceso de atencion y
decision

Sensacion de agencia




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(2 Oportunidad

Factores externos al individuo que posibilitan el comportamiento o
lo desencadenan




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(2 Oportunidad

Dominios tedricos Barreras

* Influencias sociales (contexto
social)

* Organizacion del

comportamiento (planificacién, toma
de decisiones)

 Normas y sus regulaciones




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(2 Oportunidad

Dominios tedricos Barreras

* Influencias sociales (contexto

social)  Peer pressure

- Organizacion del O Falta de soporte social
comportamiento (planificacion, toma O Falta de communicacion
de decisiones) 0

 Normas y sus regulaciones




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

(2 Oportunidad

Dommlos teodricos Barreras

Influenuas sociales (contexto

social) L Peer pressure

« Organizacion del O Falta de soporte social
comportamiento (planificacion, toma 3 Falta de communicacion
de decisiones) 0

 Normas y sus regulaciones
* Recursos fisicos

* Entorno fisico (] Falta de recursos (tiempo,
* Factores geograficos dinero...)
o 0portun|dad temporal 1 Diseno inadecuado

 Factores economicos




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

 Procesos conscientes 0 automaticos que potencian y dirigen el
comportamiento en una direccién

« Factorfundamental porque influye el inicio, mantenimiento, y fin
de un comportamiento




Determinantes del comportamiento: TDF* (COM-B)

Dominios tedricos Barreras

 Creencia sobre las consecuencias

e Grado de compromiso Q Rechazo
* Rol o identidad social/profesional
* Objetivos

 Miedo
. , .  Ansiedad
.| * Emociones (cdmo las emocions
Automatico . O Culpa
afectan al comportamiento) .
[ Cansancio

ad...




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

@—®

Analisis del
problema de
uso antibiotico
(barreras)

Diseiio y
ejecucion de la
intervencion

—@

Monitorizacion
y evaluacion




(3) Cambio de comportamiento (modelo)




(3) Cambio de comportamiento (modelo)




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Mecanismos de intervencion

(@) Educacion

(2) Entrenamiento

(3) Persuasion

(@) Incentivacion

(5) Coercion

(6) Restriccion

(7) Reestructuracién ambiental

Modelizacién

@ Capacitacién Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)
Mecanismos de intervencion

@ Educacién 1 de conocimiento o comprension

(2 Entrenamiento
(3 Persuasion

() Incentivacion
(5) Coercion
(6) Restriccion

(@) Reestructuracion
ambiental

Modelizacién
(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)
Mecanismos de intervencion

@ Educacién 1 de conocimiento o comprension

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la practica o simulacién)
(3 Persuasion

() Incentivacion
(5) Coercion
(6) Restriccion

(@) Reestructuracion
ambiental

Modelizacién
(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

@) Educacion 1 de conocimiento o comprension

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la practica o simulacion)
Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para

(3 Persuasion ) — y
estimular o inhibir una accion

() Incentivacion
(5) Coercién
(6) Restriccion

(@) Reestructuracion
ambiental

Modelizacién
(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

(@ Educacion

1 de conocimiento o comprensién

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la prctica o simulacién)

(3 Persuasion

(@) Incentivacion
(5) Coercién
(6) Restriccion

Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para
estimular o inhibir una accion

Crear expectativa de recompensa

(@) Reestructuracion

ambiental
Modelizacién

(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

(@ Educacion

1 de conocimiento o comprensién

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la prctica o simulacién)

(3 Persuasion

() Incentivacion
(5) Coercién
(6) Restriccion

Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para
estimular o inhibir una accion

Crear expectativa de recompensa
Crear expectativa de castigo

(@) Reestructuracion

ambiental
Modelizacién

(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

(@ Educacion

1 de conocimiento o comprensién

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la prctica o simulacién)

(3 Persuasion

(@) Incentivacion
(5) Coercién

(6) Restriccion

Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para
estimular o inhibir una accion

Crear expectativa de recompensa

Crear expectativa de castigo

Uso de reglas para reducir la oportunidad (facilidad) para ejecutar un
comportamiento

(@) Reestructuracion

ambiental
Modelizacién

(9) Capacitacion

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

(@ Educacion

1 de conocimiento o comprensién

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la practica o simulacién)

(3 Persuasion

() Incentivacion
(5) Coercién

(6) Restriccion

(@) Reestructuracion

ambiental
Modelizacién

(9) Capacitacion

Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para
estimular o inhibir una accion

Crear expectativa de recompensa

Crear expectativa de castigo

Uso de reglas para reducir la oportunidad (facilidad) para ejecutar un
comportamiento

Cambio del contexto fisico o social

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

@ Educacién

1 de conocimiento o comprension

(2 Entrenamiento 1 de habilidades (a través de la practica o simulacién)

(3 Persuasion

() Incentivacion
(5) Coercion

(6) Restriccion

(?) Reestructuracion

ambiental
Modelizacion

(9) Capacitacion

Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para
estimular o inhibir una accién

Crear expectativa de recompensa

Crear expectativa de castigo

Uso de reglas para reducir la oportunidad (facilidad) para ejecutar un
comportamiento

Cambio del contexto fisico o social

Provision de ejemplos aspiracionales o para emulacién

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

(@ Educacion
(2 Entrenamiento

(3 Persuasion
() Incentivacion
(5) Coercién
(6) Restriccion

(@) Reestructuracién
ambiental

Modelizacién

(9) Capacitacion

1 de conocimiento o comprension

1 de habilidades (a través de |a practica o simulacidn)
Uso de la communicacion para inducir sentimientos + or - para

estimular o inhibir una accién
Crear expectativa de recompensa an expectation of reward

Crear expectativa de castigo

Uso de reglas para reducir la oportunidad (facilidad) para ejecutar un
comportamiento

Cambio del contexto fisico o social

Provisién de ejemplos aspiracionales o para emulacién

7 medios o | barreras para que la persona ejecute un comportamiento
(M3s alla de la educacion o el entrenamiento individual o la reestructuracion
ambiental).

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Seleccion de los mecanismos de interfencion

e Las intervenciones PROA pueden usar >1 mecanismo de intervencion

Intervencion Mecanismo de intervencion

e Educacion
Audit & Feed-back * Conocimiento
e Persuasion

« > intervenciones: Intervenciones complejas (multimodales)

* Los mecanismos de intervencion deben elegirse teniendo en cuenta
los determinantes del comportamiento

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

Seleccion de los mecanismos de interfencion

* Los mecanismos de intervencion deben elegirse teniendo en
cuenta los determinantes del comportamiento

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

o Esimportante disefar intervenciones que utilicen mecanismos que actiien
sobre los determinantes del comportamiento que se desee cambiar

.. . . .y . ... Cambio . . e e
Persuasion Incentivacion Coercion Entrenamiento Restriccion - Modelizacion Capacitacion
entorno

Capacidad
fisica

Capacidad
psiquica

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

o Esimportante diseiar intervenciones que utilicen mecanismos que actiien
sobre los determinantes del comportamiento que se desee cambiar

.y . . . s . . .. Cambio . e e es
Persuasion Incentivacion Coercion Entrenamiento Restriccion - Modelizacion Capacitacion
entorno

Capacidad
fisica

Capacidad
psiquica

Oportunidad
fisica
Oportunidad
social

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

o Esimportante disefar intervenciones que utilicen mecanismos que actiien
sobre los determinantes del comportamiento que se desee cambiar

. s . . . s . Cambio . e e es
Persuasion Incentivacion Coercion Entrenamiento Restriccion . Modelizacion Capacitacion
entorno

Motivacion
automatica
Motivacion
consciente

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(3) Cambio de comportamiento (modelo)

o Esimportante disefar intervenciones que utilicen mecanismos que actiien
sobre los determinantes del comportamiento que se desee cambiar

.. . . .y . ... Cambio . . e e
Persuasion Incentivacion Coercion Entrenamiento Restriccion - Modelizacion Capacitacion
entorno

Capacidad
fisica

Capacidad
psiquica

Oportunidad
fisica

Oportunidad
social

Motivacion
automatica

Motivacion
consciente

Michie et al. Implementation Science 2011, 6:42




(@) Ejemplo practico

Urgencias hospitalarias

Comportamiento antibiético indeseado: Sobreprescripcion antibiética
para infecciones respiratorias causadas por virus

AARNNY
1 1




Urgencias hospitalarias

Comportamiento antibiotico indeseado: Sobreprescripcion antibidtica
para infecciones respiratorias causadas por virus

Barrera

 Incertidumbre (enfermedad)

* Immediatez (Flujo

 Cultura(Entorno)

* Expectativa (Paciente)

 Miedo (Prescriptor
* Estrés (Prescriptor)

trabajo)

Solucion

J Test dx rapido/ Revision literatura

 Test rapido/ Guia
(1 Champion

 Hoja de informacidn/ sustitucién

) 1 Soporte (guia/feedback)
[ Soporte (Protocolo sencillo)

Rzewuska M. Front. Sociol. 2020; 5:41.




Conclusiones

* La implementacion [translacion de una politica antibidtica (qué) a
a practica (cdmo)] es un componente nuclear de PROA

* Debemos ver laimplementacion como ciencia

* Implementacion es una ciencia social (Psychology, sociology,
antropology): investigacion cualitativa

« Hay diferentes several marcos / modelos para aproximarse a la
implementacidn cientificamente: COM-B

* El contexto es esencial: intervenciones a medida mejor que
intervenciones clonadas

* Primero, entiende por qué (no). Después, interven con foco



/Gracias

Managing Complex Change

Action

Vision + Skalls 4 | Incentives| ¥ | Resources| Plan

; Action

+| Skills || Incenuves| ¥ | Resources| + Plan

. Aclion

Vision + 4 | Incentives| 4| Resources| Plan

. Action

Vision + Skalls + + | Resources| Plan

Action

Vision + Skalls + | Incentives +- + Pl:'m
Vision + Skills 4+ | Incentives| 4| Resources| + -

Change

Confusion

Anxiety

Resistance
Frustration

False Starts

Adapted from Knoster, T., Vila R., & Thousand, J. (2000). A framework for thinking about systems change. In R. villa & J. Thousand (Eds.),
Reastructuring for caving and effective education. Piecing the puzzie together (pp. 33-128). Ballimore: Paul H. Brookes Publishing Co.
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